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INDEK KEPUASAN MASYARAKAT (IKM) RAWAT INAP
RSUD dr. R. GOETENG TAROENADIBRATA PURBALINGGA

BULAN APRIL 2019
NILAI IKM NAMA LAYANAN PELAYANAN KESEHATAN (RAWAT INAP)
RESPOMDEN
JURALAH 22R Orang
JENIS KELAMIN i - 23 Orang -7, 145 Orang
PENDIDIEAN ;3B i 49 Orang
SMP ol Orang
SMA 82 Drang
51 : 0 Crang
’ 52 : 0 Qrang
53 $ 0 Crang
PERIODE SURVE] 01 APRIL 2019  sd 30 APRIL 2019

Mutu Pelayanan Sesnnl PERMENPAN No, 14 Tahun 2017

A (Sanpat Baik) @ BE31 - 100,00
B (Buik) ¢ 76,61 - BRA0

C (Kurang Raik) @ 6500 - 7660
D (Tidak Baik) c 25,000 - 64,99

Purbalingga, Mei 2019

Direktur RSUD dr, R, Goetang
Tzroenadibrata Purbalingga

973 _ LN/

-dr. | LYOND, M.Kes l-
Permbina Ueima Muda

NIPI\IEEEUHU’H 198803 1 011

TERIMA KASIH ATAS PEMILAIGN YANG TELAH ANDA BERIKAN
MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK EEMAIUAN URIT KAMI AGAR TERUS MEMPERBAIEKI
[BAN MENINGEATICAN KLIALITAS PELAYANAN BAGI MASYARAKAT




